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Le fonctionnement des
comptes au quotidien

Dates de valeur sur les opérations courantes

L N I

Versemant d'espéces (J = date d'opération) J
Retrait d'espéces au guichet de votre Calsse Régionale J
Viremant interne sur un compte de votre Caisse Régionale J
Virement interbancaire crédit J
Virement interbancaire débit 4]
Ramise de chéques (J = date d'opération) ré
Palement par chéque (J = date d'opération)

‘Ramise de LCA (J = date da remise ; E = date d'échéance)

= remise plus de 7 jours avant échéance E + 3 ouvrés
~femise 7 jours ouU moins avant échéance J + 10 ouvrés
Paiement LCR (J = date du réglement) J
Remise de prélévements (remise au moins 5 jours avant I'échéance} i
Prélévement sur votre compte (E = date d'échéance) E
Remise par TPE (J = date de ramisa) J41 ouvré

Transfert ou paiement de chaques A destination
de Pétranger (J = date du transfert] J

Tenue et suivi de compte

* Commission de plus fort découvert du mois 0,06 %
* | Commission de mouvement débit
calouléa sur les mouvements débiteurs du mois de 0,06 % a0,2%
+* Commission de tenue de compte (tanf mensuel) 7.50 €
* Commission de sulvi de dossier administratif
* Cibture de comptes Gratyl
* Changement d'adresse du titulaire du compte Gratu
* Dellvrance de RIB Gratu
* Recherche de documents
- simple (& 'unité) min. 11,10 €
- complexe (& 'unite) min. 41,80 €
* Tentalive de récupération des fonds en cas de BIC/IBAN incorrect 50,00 €
+ Edition de document (& I'unité) 087 €
* Relevés de compte
- mensusl
- quinzaine 107 €
= décadaire 213€
- quotidien 1158 €
* Traiternent des adresses inconnues 920 €
» Fusion d'échelle d'intéréts 10,16 €
+ Frais d'envol d'échelle d'intérét 850 €
* Certification des comptes 88,00 €
* Contréle des signatures multiples sur chéques 48,55 €

| Opérations d'encaissement et escompte

Centralisation de trésorarie nous consulter
* Centralisation d'informations
* Nivellement de soldes
* Centralisation de recettes
Chagues
* Remise de chaques
* Camet de remise de chéques
* Ramise chéques euro mutés 15,65 €
Prélévements
Support Abonngmeni Remise  Opération
Gratuit 1460€ | 475€
Gratuit | 0729€

« Demande de Numéra National Emetteur {(NNE) | Gratuit ]
= Dapét d'espéces dans les agences de la CR nous consulter
* Location de coffre de nuit 53.00 €
Effets
Encaissement ou escompte
Support Abonnamant Remise Opération
Gratuit 'BS0E 4,00 €
Cf, rubrique = Servicesde | . .
Bangue a distance = -m 029€
= Gestion des effats
Prorogation 10,15 €
Cession do créance loi Dailly
- commission de service (par créance) 360€
- commission de notification (par créance) 510 €
- commission de remise par bordersau 5,B5 €
Affacturage nous consulter
Retour Impayés
= Chégue
* Prélgdvement 15,30 €
+ Effat 15.65 €

Paiements et mouvements de fonds

Viremenls
* Mise en place d'un Ordre de virement permanent

vers un autre établissermant 4,20 €
= Virement permanent externe { Gratuit ]
= \irement occasionnel exteme

- Guichet 360 €

- Internet
* Virament de tréscrerie papier 12,00 €
= Virement de trésorarie télétransmis B95¢€
= Virements multiples

ppa 400 H e pe

Papier Gratuit 1480€ | 250€
Transtert de- 5 | Cf rubrique = Servicesde | .
(iélétransmission) |  Banquedistance~ | Ot | 014€

Cartes Bancalres (colissfion anmuslia)
* Business Débit Immédiat 40,00 €
* Business Débit Différe 50,00 €
* Business Exécutive 121,00 €
* Paiement par cartes (dans I'Espace Economigue Européen (EEE)) 0L LILE
* Ratrait GAB :

- aux distributeurs automatiques du Crédit Agricole | Gratuil ]

- aux distributeurs automatiques hors Grédit Agricole

* |es 4 premiers retraits du mois
* i compter du 5° retrait du mois 1 € par retrait

Cheques
* Chequier standard (retrait agenca)
* Chéquiers professionnels 490 €
* Chégue de bangue 12,00 €
* |Lettras chaques nous consulter

Pralévements
Mise en place d'une autorisation de prélévement ©

- cas général B20€
- exceplions : services publics, ceuvres sociales

Oppositions

Oppaosition sur carte (perte ou vol)

Opposition chéque ou chégquier 15,00 €



* Frais de mainlevée d'opposition BDF 4540 €
* Frais de déclaration d'opposition BDF 45,40 €
Incidents de fonctionnement du compte
+ Commission journaliére d'intervention sur
fonctionnement irrégulier du compte
- par instance traitée 750 €
- masimurm / jour 3750 €
* Rejet sur opérations de paiement :
- prélévament pour défaut de provision 20,00 €
- LCR au paiement 19,70 €
- chéques :
+ montant inférieur ou égal 8 50 € 30,00 €
= montant supérieur 4 50 € 50,00 €
= Aglos sur découvert non autorisé au 01/07/10 13.35'%

Ce taux est révizable trimestriellement et calculé
sur la base du taux d'usure (Art. L.313.3 du code de la consommation).

La gestion au quotidien

Services de banque a distance

“Cradit Agricole En Ligne" [cotisation mensuella)

PRO GESTION (Internet, téléphone mobile)® 890 €
- consultation compte courant, épargne et titres

- consultation des prats en cours

- téléchargement des relevés

- virements externes unitaires

- informations et ordres de bourse

- virements sur liste

- consultation et gestion des effets

CAEL ENTREPRISE
- Transfert de fichiers EDI WEB + PRO GESTION 2085 €
CAEL FILDOR
- Transfert de fichiers ETEBAC 3/ EBICS + PRO GESTION
(abonnement meansuel)
+ sens aller 2085€
* sens retour 41,70 €
= sens aller + retour 52,10 €
Signature Electronique CA certificat
- Solutions de certification numérique logicielle, carte & puce,
ou ché USB. nous consultar
Service EDRANE o
- Renseignements commerciaux nous consultar

() Harn tmis. the ielbconimamicntion, sslon woire lourmissair o acods of in Dankem e vguelr des ApdfRiire.

Equipement monétique

~ Location TPE Fixe nous consulter
— Location TPE Portable nous consulter
- Location TPE GPRS nous consultar
- Location TPE Editeur Lecteur de Chaques nous consultar
= Licence TPE Intemet (e transactions) naus consulter
= Location TPE Intarnat (e transactions) nous consulter
— Lecation TPE Santé (t&létransmission FSE) nous consulter

Banque d’affaires

Consell en fusion acquisition nous consulter
Financement d'acquisition/ cession d’entreprise nous consulter
Capital développemeant nous consulter
Structuration du patrimoine du dirigeant nous consulter

Les crédits

Frais de dossiers

Crédit d'investissement 1,00 %

= minimum 300 €

Lignes de trésorerie et de cautionnement bancaire

- mise en place 1,00 %
= minimum 150 €

- renouveilement & I'identique 0.50 %
* minimum TS E

Frais de cautionnement bancaire (Garanties données)

* Cautions pré-accordées 20,00 €
* Gautions hors ligne TT.00€
* Cautions complexes nous consulter
Autres services liés au cridit
* Désolidarisation de prét 86,50 €
= Réédition de document concernant un priat 1350 €
* Décompte de remboursement anticipé d'un prét 13,50 €
* Changement de compte payeur (externs) 4350 €
* Mise en place clause souplesse 100,00 €
= Mainlevée de garantie 85,00 €
* Information annuelle des cautions 2540 €
* Madification de garantie 8690 €
* Réaménagement Crédit 0.5% du Capital Restant di
Minimum 150 €
* Attestation de prét soldé 1530 €
= Mise en place délal de paiement 2660E€
= Taux de Référence Crédit Agricole Mutuel [TRCAM) 4,50 %
au 1" juillet 2010
Les placements
Placemaonts & lorma
« Dépdt & terme, Bon de caisse Gratuil
« Certificat de dépdt négociable Gratuit
¥aleurs mobilidroes
* Quverture d'un compte titres Gratuif
Aies B 20D moblleres
= Ordres passés par INTERNET ;
- Achat ou vente de titres 0,55 %
= Minimum par ordre 585€
* Ordres passés en agence :
- Frais fixes 435¢€
= Achat ou vente de titres 1,60 %
- Minimum par ordre de bourse 1421 €
Fonds Communs de Placement - FCP ou SICAV
¢ Droit d'entrée et de sortie nous consulter
= Droits fixes :
= 8ur compte titres 2090 €
= gur une ligne de valeur hors Crédit Agncale 276 €
* Droits proportionnels :

- Des titres hors Crédit Agricole 0,33 %
- Sur SIGAV, FCP et Emprunts Crédit Agricole 012 %
-‘_Si_ﬂ' valeurs Crédit Agricole Gratiifl
{bons, actions CA SA, CCI Toulouse, parts saciales)

+ Maximum de facturation 300 €
I
¢ Impnme fiscal unique
© Relevé titres
Epgargns salariisle et rotraits nous consulter

L’'international

Las oparalions d"Expartation
* Réception d'un virement occasionnel automatisable de |'EEE" en euro
favec code BIC SWIFT, IBAN et frais partagés) < 50 000 € ' Gratuit ]
* Réception d'autres virements en euro avec code BIC SWIFT et IBAN

< 12500 € 1340 €
de 12 500 € & 50 000 € 16,30 €
>50 000 € 2560 €

»  Réception d'autmes viremeants an devise™ avec code BIC SWIFT &t IBAN
nous consulter

* RAemise de chéques, effets et documents / Crédils
documentalres Export a1 Garanties bancalres re¢ues
Les operations d'lmportation

« Emission d'un virement occasionnal automatisable dans 'EEE™ en suro
avec code BIC SWIFT. IBAN et frals partagés < 50 000 €

nous consulter

Agance 3,60 €
Télétransmission (EDI WEB) 0,14 €
* Emission drautres viraments en euro avee code BIC SWIFT et IBAN
= 12500 € Agence 16,70 €
Télétransmission (EDI WEB) 780 €
de 12 500 € 450 000 € Agence 20,40 €
Télétransmission (EDI WEB) 11,60 €
= 50 000 € Agence 3350 €
Télétransmission [EDI WEB) 2420 €

* Emission d'autres virements en devise ™ avec code BIC SWIFTet IBAN
nous consulter

* Avis de débit sur virements émis en agence L Gratuit ]
« Quverture de crédit documentalne Import par télétransmission (EDI)
- 0,25 % par timestre Indivisible avec minimum de 9570 €

* Palement de chagues, effets et documents / Autres Crédits

documentaires Import et Garanties bancaires émises naus consulter
Sarvices communs & l'importation ou "Exportation
* Couverture de change - frais de dossier . 78,00 €
* Achat at venie da devises Dmncnlulas an agence
« Commission mensuslle de tenus de compte an daviss 10,70 €
= Envol d'un e-mad d'information pour chague virement intemational ':?""[. .! '.!
Palemaents cartes & |'dtranges
* Dans un pays de I'Espace Economigue Eurdpéen (EEEN" soumis
au réglement Européen n* 2560/2001 " Gratuit |

» Dans las autres pays 1.95 % du montant + 0,20 €
avec minimum 0,50 €
Relraits carles b l'dlranger
« Dans un pays de I'Espace Economique Européen (EEE)N" soumis
au réglement Europdan n® 2560/2001

- retrait DAB par carts internationale de ratrall

- aux distributeurs automatiques Crédit Agricole " Gratuit |
- aux distributeurs automatiques hors Crédit Agricole
* lag 4 premiers retraits du mois
* 3 compler du 5° retrait du mots 1 € par retrait
* Dans les autres pays
- retrait GAB A 20€
- retrait CASH 6,25€
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